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Plan estratégico

u Pilar 1: Experiencia
u Brindar un efectivo 

servicio al cliente

u Optimización y 
automatización de 
procesos

u Altas calificaciones –
Atención individualizada



Plan estratégico

Asegurar el éxito y 
bienestar a lo largo de la 
vida del estudiante

u Supervisión y 
acompañamiento 



u Brindar educación de 
excelencia

Educación de calidad e integral 
para impacto en diversos 
ámbitos

Plan estratégico



Plan Estratégico
u Pilar: Crecimiento y ampliación de 

cobertura

u Objetivo 7: “Ampliar la oferta 
académica de acuerdo con las 
necesidades presentes y futuras del 
país” + Objetivo 8: “Facilitar el 
acceso a educación de calidad”

u Migración de maestría a 
posgrados

u Habilidades nucleares de la 
profesión que permiten 
flexibilidad, manteniendo un 
nivel de excelencia



Plan Estratégico
Objetivo 10: “Impulsar la participación en redes que potencien nuestras competencias y crecimiento”



Aprendizaje 
vivencial 





Nivel 3: Laboratorio de 
Innovación Social 

u El espacio

u Múltiples espacios para escribir y 
dibujar

u 8 estaciones de trabajo grupal

u Equipadas con computadora, 
pantalla y software especializado
(investigación cualitativa)



¿Cómo lo 
utilizaremos?

u Investigación de 
profesores/as y 
estudiantes

uEspacio de 
mentoría

u Trabajos grupales  

u Consultorías 

u Talleres de 
formación internos y 
externos



Nivel 4: Laboratorio de 
Neurocognición 

u El espacio

u Mobiliario modular y Cámara de Gesell 

u Cursos: Supervisión en consejería y psicoterapia, 
Competencias terapéuticas y relaciones de 
ayuda, Procesos e intervenciones de grupo

u EDUCON

u Supervisión de casos y supervisión en vivo

u Investigaciones



Proyectos y coordinación con otras áreas

u Entre posgrados, 
potenciando las destrezas 
desarrolladas en cada uno

u Posgrados y Maestrías + 
Licenciatura

u Comunicación y letras

u Nutrición

u Docentes en el extranjero

u Ejemplo à
Continuación curso 
Escritura creativa

u Gestión del Talento 
Humano



Innovaciones

u Espacio de mentoría en distintos niveles à
Aprender haciendo

u Profesores/as + estudiantes

u Estudiantes posgrados + Estudiantes 
posgrados

u Estudiantes posgrados + Estudiantes 
licenciatura

u Profesores/as + Profesores/as (Mentoría 
horizontal)



Innovaciones

u Cursos y talleres a distancia con 
docentes de los posgrados

u Comunicación más estrecha con 
Campus Externos

u Maestría en Consejería Comunitaria

u Conferencias y talleres simultáneos



Arte y consejería plasmadas 
en los pasillos del CIT 


